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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

 

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad: capacitación en DD.HH., trata de personas y norma migratoria a la 

ciudadanía en general. 

 

1.2 Fecha de la actividad: 21 de marzo de 2024 

1.3 Objetivo de la actividad:  Asistir conforme a instrucciones del responsable en el CFSM 

– Tocancipá a dictar capacitación en el municipio de Sopo- Cundinamarca con el 

propósito de socializar la norma migratoria, DDHH y trata de personas a la comunidad 

en general previa comunicación por parte de la alcaldía municipal.  

 

1.4 Descripción de la actividad: La actividad se llevó a cabo conforme al No. de radicado 

20247030037093 memorando de desplazamiento del día 21 de marzo de 2024 a partir 

de las 08:00 hrs, en las instalaciones del auditorio casa social de la mujer del municipio 

de Sopo Cundinamarca, donde se contó con la presencia de los funcionarios de 

Migración Colombia del CFSM- Tocancipá, delegados de la secretaria de educación y 

Salud, capacitación convocada por la secretaria de gobierno. En general la población se 

mostró bastante a gusto con la información suministrada, recibió asesoría sobre otras 

alternativas de regularización en el país como lo son las VISA en Colombia, Refugio ante 

Cancillería. Así mismo se les invitó a tramitar el pasaporte venezolano en la 

representación consular de Venezuela en Bogotá. 

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Casa Social de la Mujer del Municipio de Sopo, 

Cundinamarca. 

1.6 Hora: 8:00 a.m. 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migracion Colombia, Secretaría de 

Gobierno, delegado de la Secretaría de Educación y Salud, presidentes de JAC. 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: dos.  

1.9 Principales temas de consulta: Motivos por los cuales algunos ciudadanos no han 

obtenido su PPT. Mecanismos de regularización actuales para ciudadanos venezolanos , 

problemática de orden público en el municipio. 

 

1.10 Total de asistentes: 30 

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones  01 
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Carteleras  

Computadores 01 

Material POP  

Otros  Plegables de 

publicidad - Trata de 

Personas. 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Realizado por: Wilson Arteaga 

Cargo: Oficial de Migracion 

Aprobado por: Wilson Hernán Arteaga 

 


